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CSU-Stadtratsfraktion Erlangen, Rathausplatz 1, 91052 Erlangen 

Herrn Oberbürgermeister 
Dr. Florian Janik 
Rathaus 
91052 Erlangen 

 

 

13. Oktober 2020/AB 

 

 

Haushalt 2021 - Arbeitsprogramm Amt 33 
hier: Konzept „Konfliktmanagement öffentlicher Raum“ 

 
Sehr geehrter Herr Oberbürgermeister, 
 

die Nutzung öffentlicher Freiflächen führt immer wieder zu Konflikten. Insbesondere dann, 
wenn Verhalten von Nutzern und Bedürfnisse von Anwohnern unvereinbar aufeinandertreffen. 
Dem konnte in der Vergangenheit durch die Bereitstellung von alternativen Aufenthalts-
flächen (z.B. Bürgermeistersteg oder Wöhrmühle) nur bedingt begegnet werden. Als einziges 
Mittel wird in der Regel die örtliche Polizeiinspektion zur Hilfe gerufen, um eine Deeskalation 
zu erreichen. 
 
Andere Städte (z.B. München) begegnen ähnlichen Konflikten im öffentlichen Raum mit dem 
Einsatz von kommunikativ geschulten Konfliktlotsen (i.d.R. sozialpädagogische Honorarkräfte). 
Zwar unterscheiden sich die Gegebenheiten anderer Städte wie München, der Lösungsansatz 
scheint uns aber auch auf die Situation in Erlangen anwendbar zu sein. 
 
Ein Konzept „Konfliktmanagement öffentlicher Raum“ soll darlegen, welche Maßnahmen ge-
troffen werden können, um den verschiedenen Bedürfnissen im öffentlichen Raum gerecht zu 
werden, wo diese sich unvereinbar gegenüber stehen. Als Beispiel sei hier die Nutzung des 
Bohlenplatzes in der Nachtzeit genannt. Insbesondere soll der Einsatz von besonders geschul-
ten Personen bei der Konfliktlösung in das Konzept einbezogen werden. 
 
Wir beantragen daher die Erstellung eines Konzeptes „Konfliktmanagement öffentlicher 
Raum“ ins Arbeitsprogramm von Amt 33 aufzunehmen und notwendige Schritte einzuleiten. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 

 
Christian Lehrmann 
Fraktionsvorsitzender 
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